Bruno Silva Sampaio Santos

Sao Rafael — Salvador - Ba
(71) 9 9959-5999
brunosl6@hotmail.com

brasileiro, solteiro
habilitado Cat. Ae B

Objetivo: Areas Administrativa / Comercial

Sintese das Principais Qualificacdes:

Nos ultimos anos, venho atuando na area administrativa / comercial, também com implantacdo de filiais
em que alcancou seus objetivos, como langcamento de novos produtos, desenvolvimento da equipe e
vendas.

Disponibilidade para viagens.

Formacdo Académica

MBA Gestao Estratégica de Negdécios— Faculdade Unipessoa (em andamento)
Graduacgdo em Processos Gerenciais - Faculdade Ruy Barbosa (2014)

Experiéncia Profissional

(09/2020 — 06/2021) — Grupo GCred - Administradora de Franquias Financeiras
Cargo: Supervisor Comercial

e Responsavel pela equipe de vendas através de treinamentos e feedback; Gestdo e
acompanhamento de venda e indicadores de qualidade; criar relatérios gerenciais; desenvolver
campanhas motivacionais e treinamento; Controle de custos; Atendimento e prospeccéo de cliente.

(03/2017 - 09/2020) — NexCom - Administradora de Franquias Vivo, Sestini, GrandVision
Cargo: Analista Comercial

e Auditar extrato de comissionamento para reduzir percas junto a operadora pagadora; auditoria de
vendas através de sistema e relatorios; criar relatérios gerenciais para resultado, estoque e
indicadores; compra e gestdo de estoque; contratacdo de fornecedores; recebimentos e
distribuicdo de produtos; treinamento de equipe; infraestrutura (manutencéo e construcao).

(04/2016 a 12/2016) — Burger House, Lisboa (Portugal)
Cargo - Analista de Suprimentos

. Contratar e atender fornecedores; comprar e administrar estoque; controle de custos;
desenvolvimento e gestdo de relatérios gerenciais (custos, validade de produtos, entrada e
saida).



(04/2015 a 03/2016) — NexCom - Administradora de Franquias Vivo, Motorola, Microsoft
Cargo - Assistente Comercial

. Apuracdo e validacdo de vendas; desenvolvimento de relatorios gerenciais para DRE,
acompanhamentos de indicadores operacionais; acompanhamento de vendas, mix de produtos.

(04/2011 a 09/2014) — LIQ Empresa Operadora de Telefonia atuante na area de Call Center
Cargo - Supervisor

e Gestdo de equipe, vendas e treinamento; desenvolvimento de campanhas motivacionais;
apresentacdo de resultados; desenvolvimento de relatorios gerenciais; elaboracdo e gestao de
escalas de trabalho, horas extra, folhas de ponto.

Cursos e Especializagdes:

Excel avancado
Pacote Office avancado
Power Bl

Operacdes Logisticas Supply Chain | PCP - Planejamento e Controle da Producéo | A3 8D 5 PORQUES
| OEE IROG TEEP - Métricas para Eficiéncia

VIVO 360° | VIVO GED | Sibel | BRT STC
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