Fernanda de Almeida Silva

Av. Santa Rita ,caminho 44
42.740-040 - Itinga * Lauro de Freitas * BA
(71) 98854-6008 - (71) 3305-1317
nandaalmeida2131997@gmail.com

17 anos - Brasileira - Solteira

OBJETIVO: Jovem Aprendiz

RESUMO DE QUALIFICACOES

Carreira em evolucgdo na area Administrativa, com habilidade para atuar no auxilio em rotinas do setor,
contato com clientes e fornecedores, organizacdao do ambiente de trabalho e nas demais atividades
didrias de uma empresa, visando a qualidade do servigo prestado.

Aptid3o para o desenvolvimento de estudos sobre métodos de controle de custos e bens patrimoniais,
com base na analise financeira de casos reais apresentados pelos professores.

Disposicdo para atuar na organizacdo de documentos e rotinas, planejamento de orcamentos e
compras, colaborando com o controle das atividades.

Habilidade para o atendimento a clientes, efetuando a identificacdo de necessidades e esclarecimento
de duvidas referentes a produtos ou servigos.

Conhecimento na elaboragdo de relatdrios, controle de arquivo e tratamento de documentos variados,
cumprindo todo o procedimento necessario.

FORMACAO ACADEMICA

Ensino Médio — conclusdo em 17/12/2021
Colégio Roselandia - CR

FORMACAO COMPLEMENTAR

Comunica¢do Empresarial — Fundagdo Bradesco
« Gestdo de pessoas - SEBRAE
Atendimento ao cliente- SEBRAE
«  Curso de oratéria e apresentacdo em publico- Prime Cursos

INFORMATICA

«  Microssoft Word Avangado 2016 — Fundagao Bradesco
Microsoft Exel Basico — Fundagdo Bradesco
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