EWERTON ARAUJO SILVA

RUA RANULFO DE OLIVEIRA, 12, JARDIM APIPEMA.
Salvador - BA
Telefone: (71) 98665-8635 / (71) 99302-9775

E-mail: ewertonaraujo2013@hotmail.com

Brasileiro, Solteiro, 22 Anos.

Objetivo:
Atuar na area comercial.

Formacdo Académica:

IUNI EDUCACIONAL - UNIME SALVADOR LTDA
Administracéo, 8 semestre, Noturno

Situacdo: CURSANDO

Experiéncias:
06/11/2017 - 06/08/2018 - PORTO CALE PARTICIPACOES

Area de atuacéo: Estagio administrativo

Atividades: Arquivamentos de documentacdes dos clientes; Contas a pagar e contas
a receber; Peticionamentos eletrénicos pelo e-SAJ; Consulta de processos judiciais
pelo PROJUDI - TIBA; Negativacéo de clientes no SPC; Elaboracdo de anuncios de
imoveis por meio das redes sociais; Telemarketing; Digitalizacfes e Impressdes de

IPTUs; Alimentac6es de planilhas no Excel.
13/09/2018 - 12/11/2018 - BIOSERV SERVICO DE BIO IMAGEM
Area de atuacao: Estagio administrativo

Atividades: Auxiliar no atendimento telefénico e recep¢ao aos clientes, ,auxiliar no
esclarecimento de davidas dos clientes e telemarketing.


mailto:ewertonaraujo2013@hotmail.com

14/01/2019 - 04/07/2019 - YUCATHAN TAVARES CONTABILIDADE EIRELI - ME
Area de atuacado: Estagio Contabil / fiscal

Atividades: Apoio no langamento nota fiscal, calculo de impostos/tributos, conciliacéo
fiscal, integracéo de contébil e fiscal e conciliagdo bancaria, validagdo e transmisséo
de SPED e DMA, auditoria fiscal, emissado de DAE e DARF, experiéncia com o
Sistema de contabilidade: Contabil Plus da Dominio - Thomson Reuters - Dominio
Sistemas, experiéncia com o MITHRA - Solugbes em Sistemas e experiéncia com o

programa ReceitanetBX - Receita Federal - Ministério da Fazenda.
08/07/2019 - 08/07/2020 - DEPARTAMENTO DE PESSOAL E FINANCAS - PMBA
Area de atuacio: Estagio administrativo

Atividades: Rotinas administrativas voltadas a controle de e-mail, arquivamentos de
documentacdes, Controle de atendimentos/respostas no programa SEI e atendimento

ao publico interno.

21/09/2020 — 01/09/2021 - ATENTO BRASIL S/A

Area de atuacdo: Operador de vendas — Produto: VIVO SILVER

Cargo: Operador de SAC - Vendas / Grupo Massivo

e Periodo: mar. de 2021 — o momento Atividades:

e Responsavel pelo atendimento receptivo no setor especializado em vendas voltado
ao cliente pré-pago com énfase em vendas.

Cargo: Operador de SAC - Vendas / Grupo NEXT

e Periodo: jan. de 2021 — fev. de 2021 Atividades:

e Responsavel pelo atendimento receptivo técnico/especialista pelo cliente pés-pago
com énfase em vendas.

Cargo: Operador de SAC - Vendas / Grupo Basico

e Periodo: set. de 2020 — dez. de 2020 Atividades:

e Responsavel pelo atendimento receptivo aos clientes pré-pago, controle e pés-pago
com énfase em vendas.



06/09/2021 — Atual — V4 COMPANY
Area de atuacdo: Business Development Representative (BDR) — Hunter

Atividades: Responsavel pela prospecc¢édo outbound, usando cold e-mail, cold calling,
social selling e networking, principalmente por redes sociais como LinkedIn e/ou
listas frias geradas pelos LDRs.

- Qualificacao de oportunidades comerciais.

- Contatar ativamente empresas para oferecer o portfélio de servigos da prestacao
de servicos de marketing digital e solucdes adjacentes.

- Reunibes e videoconferéncias com potenciais clientes, buscando o fechamento de
contratos de prestacao de servicos marketing digital e solu¢des adjacentes.

- Follow-up comercial: mantendo o contato com possiveis clientes apés reunides de
venda, buscando o fechamento de contratos de prestacdo de servicos.

- Avaliar os indicadores da atuac&do comercial em busca da melhoria continua do
processo comercial.

Informatica:

Excel: Intermediario
Power point: Basico

Word: Intermediario
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