
Rosiane Dantas Dos Santos

Resumo
Auxiliar administrativo e atendente experiente com excelentes capacidades de organização e comunicação.
Proficiente no Microsoft office e capaz de multitarefas mantendo a precisão.

Habilidades e competências
Profissional com excelentes habilidades
administrativas e sólida experiência na área de
atendimento ao público. Aptar a executar tarefas
administrativas, e atendimento ao público em
geral, garantido a eficiência da rotina operacional.

Experiência profissional
Especialista em atendimento nível l
Abril 2021 - Março 2024
Vivo - SALVADOR

Atendimento ao cliente
Orçamento
Vendas de produtos
Resolução de problemas
Desbloqueio de produtos.

Estagiário em Nutrição
Dezembro 2022 - Março 2023
Minas mar Alimentos - SALVADOR

Realizava monitoramentos diários referente a organização do local
Verificação da qualidade e armazenamento dos produtos
Higienização da área
Conferente dos produtos dos frios e laticínios, analisando a qualidade e validade dos produtos
Inspeção dos produtos de origem animal e in natura
Verificação da organização, e higienização das câmaras, e açougue. Monitorando desta forma o controle e
qualidade dos produtos da unidade.

Estagiário em nutrição
Agosto 2021 - Novembro 2021
Hospital Geral Roberto Santos - SALVADOR

Avaliava diariamente a saúde nutricional do paciente
Monitoramento nutricional do paciente
Elaboração de cardápio para cada paciente
Monitorando a integridade dos alimentos, através da higiene na preparação dos pratos
Coordenação com os demais profissionais do hospital
Orientações nutricionais a serem seguidas em casa, visando a manutenção da saúde, promovendo hábitos
alimentares saudáveis

Estagiário em nutrição
Maio 2021 - Agosto 2021
Casa de repouso e clínica santa clara - SALVADOR

Avaliação individual
Elaboração de plano individualizados conforme a necessidade de cada paciente
Auxiliar no controle de doenças
Orientações e recomendações adequadas para serem seguidas em casa, visando uma melhor qualidade de
vida, tendo como resultado uma alimentação equilibrada para a prevenção e melhora do quadro dos
pacientes.

Auxiliar administrativo
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Março 2016 - Março 2018
Fundação José Silveira - SALVADOR

Atendimento ao público
Entrega de laudos
Baixa de documentos
Cadastro de pacientes
Orçamentos de procedimentos
Caixa
Liberação, e verificação dos planos de saúde

Formação acadêmica
Curso profissionalizante: Abordagem do sobrepeso e Obesidade na atenção primária em saúde , Fevereiro
2021 - Março 2024
Una-SUS - Salvador

Bacharelado: Nutrição, Março 2017 - Dezembro 2021
Unifacs - Salvador

Curso técnico: Vitaminas C, D e E e suas contribuições no tratamento de câncer, Janeiro 2021 - Dezembro
2021
Unifacs - Salvador

Curso profissionalizante: Reconhecendo sobrepeso e Obesidade no contexto da atenção primária á saúde,
Junho 2021 - Agosto 2021
Una-SUS - Salvador

Curso profissionalizante: Abordagem familiar na atenção domiciliar, Maio 2021 - Junho 2021
Una-SUS - Salvador

Curso profissionalizante: Hemograma, anemia, lifandenopatia, Março 2021 - Maio 2021
Una-SUS - Salvador

Curso profissionalizante: Promoção do ganho de peso adequado na gestação, Janeiro 2021 - Março 2021
Una-SUS - Salvador

Curso profissionalizante: Redução da mortalidade materna l, Janeiro 2021 - Março 2021
Salvador

Curso profissionalizante: Doença Falciforme, Janeiro 2021 - Março 2021
Una-SUS - Salvador

Curso técnico: Administrativo, Março 2016 - Março 2018
Sagrado coração - Salvador

Curso profissionalizante: Homeostase, Janeiro 2017 - Junho 2017
Unifacs - Salvador

Curso técnico: Computação gráfica, Janeiro 2015 - Agosto 2015
Saga - Salvador

Idiomas
A2inglês:

Básico

B1espanhol:

Intermediário




