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➢ OBJETIVO  
    

Assistente de Logística  
 

➢ FORMAÇÃO ACADÊMICA  
 

Graduação Tecnólogo em Logística – Concluído em 11/2020 

CENTRO UNIVERSITÁRIO JORGE AMADO – UNIJORGE 
 

➢ IDIOMAS  
 

Inglês e Espanhol Básico 
 

➢ INFORMÁTICA  
 

Conhecimento Intermediário em Pacote Office e Internet 
 

➢ EXPERÊNCIAS PROFISSIONAIS  
 

Tel Centro de Contatos 

Cargo: Operador de Telemarketing Receptivo 

Atividades: Atendimento geral da Previdência Social  

Período: 06/2018 até 09/2018 

 
Atento Brasil 

Cargo: Operador de Telemarketing Ativo e Receptivo 

Atividades: Atendimeto de Serviços de Telefonia, Banda Larga e TV. Retenção de 

Clientes, SAC, Televendas, Suporte Técnico, Cobranças  

Período: 12/2018 até 04/2020 

 

Datamétrica Teleatendimento 

Cargo: Operador de Telemarketing Ativo e Receptivo 

Atividades: Atendimento de Serviços Bancários via Chat e ligação 

Período: 11/2020 até 04/2022 
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