Caio César da Silva Matos
Brasileiro, Solteiro

Alemeda Mata Atlantica Il, BL 25 Apartamento 202, Canabrava,CEP: 41256-300,
,Salvador/BA
Telefones: (71) 98835-8570

caiocsmatos@gmail.com/caiocesarsilvamatos@hotmail.com

OBJETIVO

Contribuir com minhas habilidades em beneficio desta renomada instituicdo, fazendo parte efetiva
do grau de colaboradores, tendo compromisso, respeito e fidelidade como fungdes principais.

FORMACAO ACADEMICA

o Ensino médio completo — Colégio Estadual Dr. Jodo Pedro dos Santos
e Informatica basica — LBV( Legiao da Boa Vontade) Término: Novembro/2009

e Curso técnico em Redes de computadores — SENAI do Dendezeiros (Servigo Social da
Industria) - (Nao concluido).

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

e LIQCORP S.A.
Periodo: 04/2014 a 05/2019
Funcgdes: Atendimento receptivo e ativo, telefonia,servigos e informagdes direcionado
ao produto com alcance de metas de vendas e qualidade estabelecidas pela
empresa.

e ATENTO BRASIL S/A
Periodo:08/2020 a 06/2021
Funcdes: Atendimento receptivo e ativo, telefonia,servigos e informagdes direcionado
ao produto com alcance de metas de vendas e qualidade estabelecidas pela
empresa.

e UNIVERSO PET COMERCIO DE PRODUTOS E SERVICOS VETERINARIOS S/A
Periodo 05/2021 Atuando
Fungdes: Vendas com prospecgao e manutencgao de clientes voltado a area pet,
recepcionar a entrada de clientes ao estabelecimento, visando sempre sanar as
duvidas e passar informacdes de forma clara.

APTIDOES E COMPETENCIAS TECNICAS

o Conhecimentos em hardware de computadores: diagnéstico e resolugao de problemas;
o Conhecimentos em Servidores Windows para servigcos tais como: dhcp, dns, file server;
¢ Conhecimentos avancados dos sistemas Windows e Linux Desktop, incluindo instalacao,

diagnostico e solugao de problemas de hardware.



