SERGIO BRAZ FERREIRA

Brasileiro Casado

Nascimento:03/07/1975

Rua: Santa Cruz N°11 S&o Marcos- Salvador — BA / CEP: 41250370
Telefone: (71)© 98805 -0116 /E-mail: Sergiobrazferreira@gmail.com

OBJETIVO: AUXILIAR OPERACIONAL

RESUMO QUALIFICACOES:
* Profissional com mais de 13 anos atuando na area de segmento de Supermercado e Produtos eletrodomésticos.

* DMAS SUPERMERCADO: Profissional com experiéncia na area de Reposicao de estoque de Loja.

Cargos em que atuei: Conferéncia e Recebimentos de Fornecedores, Operador de caixa. Atuei nos Turnos de
abertura e fechamento de loja.

Meu melhor resultado: 2017- promoc¢éo de Montagem e layout de Macro e Micro da loja.

Na qual dava treinamentos aos colaboradores sobre abastecimento e padronizacdo da loja.

+ CIA BRASILEIRA DE DISTRIBUICAO EXTRA: Profissional com experiéncia na area de Fiscal de prevencéo de
perdas. ( na qual as metas eram orientar os colaboradores a evitar as quebras de avarias de produtos.)

Cargos em que atuei: CFTV (cameras internas). Entrada de loja (orientar os Clientes para lacrarem as bolsas.)
Conferéncia de entrada de caminhdes, portaria de funcionarios, Depdsito de eletro. Inventario de loja. Atuei nos turno
de abertura e fechamento de lojas.

Meu melhor resultado:

2011-Promogéo na area de Vendedor de eletro e informatica com garantia estendida.

*TENDTUDO MATERIAL PARA CONSTRUCOES: Profissional com experiéncia na area de Repositor e Abastecedor
de loja. Carreto de Material.

Meu melhor resultado:

Através do Pro Sim (processo seletivo interno) passei para area de balcdo atendimento ao Cliente.

*CURSOS DE QUALIFICACOES EAD:

09-2019 Qualidade no Atendimento ao Cliente, e Postura Profissional. (Concluir) 10Horas com certificado. Instituicdo
SESI, SENAI EAD.

09-2019 Montagem e Manutencao de Micro. (Concluir) 5 Horas com certificado IPED (Instituto politécnico EAD.)
10-2020 atendimento ao cliente, produtos e servi¢os, necessidade do cliente, lideranca e administracdo. Instituicéo
SESI, SENAI EAD.

FORMACAO:

*Ensino Médio Completo/ Colégio Estadual David Mendes Pereira *Data de conclusao: 2001

EXPERIENCIAS PROFISSIONAIS:

* DMAS SUPERMERCADO LTDA

*Empresa de segmentos Varejista de alimentagéo.

*Periodo: (24/03/2016) — (07/07/2019)

*Cargo: Montador de estrutura metalica Prateleira e gébndola de loja.

*Atividades nas quais Atuei: como Conferente, Repositor, Operador de Caixas.

+ CIA BRASILEIRA DE DISTRIBUICAO EXTRA:
*Empresa de segmentos Varejista de alimentagéo e Informatica.
*Periodo: (20/02/2007) — (05/10/2015)

*Cargo: Vendedor de Eletro e informatica. Inventérios de loja.
* Atividade nas quais atuei: Fiscal de prevencao de perdas, Depésito de Eletro e Conferente.

+ TENDTUDO MATERIAIS PARA CONSTRUGCOES LTDA:

*Empresa de segmentos Construgao e Reformas.

*Cargo: Repositor e Abastecedor de loja.

*Periodo: (14/06/2004) — (24/05/2006)

CURSOS:

2015 - Informatica / Instituicdo Ponto Alto / pacote office Word, Excel, Power Point, Adobe Photoshop (basico).
2016 - Montagem e Manutengédo de Micro / Instituicdo Ponto Alto / Montagem de Micro e instalacdes de softwares.
2017 — Rede / Instituicao Ponto Alto / instala¢des de Softwares e Sistema operacional Windows 7, Vista,8,8.1e10
2019- Inventario Visdo, contagem e preparacao para Inventariar loja.

ATIVIDADES EXTRACURRICULARES:
Trabalho em domicilio com instalagdo de software e reparo em computador.
Construgdes Civis: Auxiliar de pedreiro, Pintor, Eletricista.



