[Escolha a data]

KATIA PINTO DE SOUZA
Brasileiro, solteira,Nascida em: 22/09/1981
Endereço – Rua do sossego 16 terreo 
Pernambués  Salvador- BA
Telefone: 71 98691-6353 zap / 71 3450-5137 ou 7198205-1835 zap- recado
E-mail: souzakarlitinha@gmail.com ou caueadriano.castro@gmail.com
objetivo


Tenho a intenção de integrar a equipe para colaborar na formação de um time coeso, que agregue resultados expressivos e sustentáveis para a empresa.Estando sempre disposta a aprender e desempenhar novas funções, visando colaborar com o desenvolvimento e crescimento da empresa e aprimorando meus conhecimentos profissionais.
FORMAÇÃO


· 2° grau completo
EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL


13/12/2009 a 18/10/2018 – Tel Centro de Contatos
Cargo: operador de telemarketing receptivo

· 04/04/2019 a 11/10/2019 – lab telecon eireli 

Cargo: operador de telemarketing ativo e receptivo
qualificações e atividades complementares



· Tecnicas de televendas 
· Telemarketing

· Curso cuidando de pessoas idosas

· Agente comunitário de saude
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