Gilson Alexandre de Melo
39 anos
Paralela/Salvador — Ba.
(71) 9 94015442
Habilitacdo (CNH) - Categoria AB - Validade 05/2026
alexandre.mello82@yahoo.com.br

FORMACAO ACADEMICA

Graduacgdo Bacharel em Comunicacdo Social/ Publicidade e Propaganda e
Tecnologia

Faculdade de Tecnologia e Ciéncias(2014)

QUALIFICAGAO PROFISSIONAL
Profissional com larga experiéncia no setor de vendas, desenvolvendo atividades

em equipe, desde do recrutamento co freinamentos especializados para
promogcoes, sempre voltado como objetivo de alcancar o nivel exceléncia em
todas as etapas do processo de venda. Visando o melhor aproveitamento do
espaco fisico com disposicoes de produtos na drea de forma atrativa e treinando
e supervisionando a equipe para a manutencdo da drea.

EXPERIENCIAS PROFISSIONAIS

LOJAS RIACHUELO

Cargo: Lider Sénior M4.

Periodo: 07/2008 a 04/2021.

Profissional com experiéncia em gestdo de equipe de atendimento ao cliente,
desenvolvendo atividade relacionada direta e indiretamente para venda.
Capturacdo de cartdées PL; organizacdo; locacdo de produtos na drea,
montagem de vitrines, alocacdo de produtos na drea de vendas; locucdo interna.
Na lideranca de equipe, com elaboracdo de escala, organizacdo de freinamento,
e montagem de PDV, operacdo de caixa; realizacdes de reunides de motivacoes;
participacdo no processo de recrutamento e selecdo de pessoal.

LOJAS CANAL JEANS

Cargo: Lider de PDV.

Periodo: 03/2008 a 06/2008.

Desenvolveu atividades d frente da equipe de credidrio , com realizacdo de
freinamento, cobranca de metas didrias e incentivos e monitoramento de
créedito.



LOJAS C&A

Cargo: Assessor de vendas.

Periodo: 04/2007 a 12/2007.

Trabalhou no cargo de auxiliar de crédito, promotor de produtos financeiros e
captacdo de clientes na drea para fazer o cartdo da loja.

G BARBOSA CENCOSUD

Cargo: Vendedor interno/Eletros.

Periodo: 10/2002 a 02/2006.

Responsdvel pelo atendimento ao cliente na venda e realizacdo de frocas,
assim como assisténcia ao produto em garantia, visual merchandising,
locucdo na drea de vendas.

CURSOS | FORMACAO COMPLEMENTAR

LOCUCAO COMERCIAL - FTC (2013).

TELEMARKETING - SENAC ( 2008)

PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO E LIDERANCA - RIACHUELO (2018)
OPERACAO DE MICRO - TREINASOFT(2010)

Referéncia
Daniele Branddo — Gerente de filial/Riachuelo

(71) 99284 0708



