ANA MILA RIBEIRO FRANCO

PERFIL PESSOAL HISTORICO PROFISSIONAL

Profissional com experiéncia de 3 anos como
auxiliar administrativo, e 2 anos como
operadora de Telemarketing na area de SAC e
vendas. Sou uma pessoa organizada, com
responsabilidade e agilidade. Tenho uma boa
comunicagdo e relacionamento interpessoal.

Fundacao de Amparo a Pesquisa do Estado
da Bahia - FAPESB
20152 2018

. atendimento telefonico e presencial;
. organizagdo de arquivos;

. recepcdo e envio de documentos;
criagdo de planilhas

verificacdao da entrada e saida de

CONTATO

Celular: (71) 99680-6518
E-mail: aribeirofO8@outlook.com
24 anos - Brasileira, solteira

correspondéncias;
auxilio aos assistentes, analistas e
supervisores nas atividades propostas

« Contax - BA; Operador de
Telemarketing Ativo e Receptivo

Endereco: Rua Thomaz Gonzaga, 352,

Pernambués. Salvador - BA 2020 a 2022

PERFIL ACADEMICO

Ensino Médio - Completo
Técnico em Enfermagem - Cursando

HABILIDADES E COMPETENCIAS

- Informatica: Basico

Word, Office, Internet, Excel;
- Inglés - intermediario

- Espanhol - basico

- Boa digitacao

Salvador - BA 2022



