
MICAELE LIMA SILVA 
Av Itabuna 94 - Bairro Brasil  - Vitória da Conquista , Ba  - 45051300 Brasil 
lsmicaele.04@gmail.com
11 91357-4436 - 77 98164-1807
Idade: 29 anos

Objetivo

Atuar na área de atendimento ao público, como operadora de caixa e assistente de loja.

Experiência Profissional

Livraria Leitura  - (05/2022 - 02/2024)
São Bernardo do Campo-SP
Assistente de Loja 
Operadora de Caixa ( abertura, fechamento e organização do caixa). Cuidava da área de  papelaria, reposição e 
arrumação dos produtos nas prateleiras e ilhas, organização de estoque e controle de validade dos produtos em 
planilha. Além de precificar e manter o setor arrumado

Kopenhagen  - (02/2022 - 04/2022)
Santo André-SP
Atendente de Loja 
Atendimento ao público, auxilio no caixa; Assegurava limpeza e conservação da loja; Exposição de mercadorias, 
verificava data de validade dos produtos, recebimento de mercadorias e organização do estoque. Preparo de bebidas 
na cafeteria e degustação dos produtos da rede aos clientes

Centerplex Cinemas  - (06/2018 - 12/2021)
Vitória da Conquista-Ba
Atendente e Caixa 
Nesta empresa trabalhei como Atendente de bilheteria; Prestava atendimento ao público, operando em caixa e 
efetuando a venda de ingressos e produtos de bomboniere. Passei também pelo setor de atendimento para entrada de 
salas, conferindo ingressos na entrada, auxiliando o cliente antes, durante e depois da sessão; entrega de óculos para 
sessão 3D, entre outras atividades

Mc Donald’s  - (11/2014 - 04/2016)
Vitória da Conquista-Ba
Atendente 
Nesta empresa, trabalhei na função de Atendente; Função multitarefas, pois prestava atendimento em toda a loja, atuei 
no caixa registrando pedidos e também com abertura  e fechamento de caixa. Atendia no Drive-Trhu, preparava lanches  
e bebidas, e fazia a limpeza e organização do local de trabalho

Formação Acadêmica

Ensino Médio Completo (01/2019 - 12/2021)
Colégio Estadual Polivalente - Vitória da Conquista 

Gestão de Recursos Humanos 2º semestre EAD (01/2024)
Estácio de Sá 

Cursos e Certificados

• Informática  - Senac  (04/2020)

• Assistente Administrativo  - Senac  (06/2022)

• Excel intermediário  - Fundação Bradesco  (05/2022)

• Atendimento ao Cliente  - Sebrae (08/2019)
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