NIVIANE MEIRA OLIVEIRA

Endereco: Rua infinito, s/n | Coqueiros de arembepe, Camacari/BA
Telefone: (71) 99296-2021 | (71) 99929-5394
E-mail: nivianemeiraoliveira@gmail.com

OBJETIVO PROFISSIONAL

Em busca de uma oportunidade na drea comercial, visando desenvolver ainda mais minhas competéncias
em vendas, atendimento ao cliente e negociag¢do.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Vendedora - Bahia Global 09/2023 - Atualmente

Atendimento personalizado aos clientes, identificando suas necessidades e oferecendo solucdes
adequadas.

Prospecc¢do de novos clientes e manutencdo da carteira existente.

Negociacdo de precos, prazos e condi¢cdes de pagamento.

Acompanhamento de pedidos, prazos de entrega e pds-venda.

Apoio na organizacdo do ambiente de vendas e controle de estoque.

Assistente de Vendas - Grupo Fortpel 02/2022 - 04/2023

Suporte direto ao setor de vendas no atendimento a clientes.
Emiss@o de or¢camentos, pedidos e controle de notas fiscais.
Acompanhamento de processos de vendas e logistica de entregas.
Organizacdo de relatoérios e atualizagcdo de cadastros de clientes.
Apoio nas ag¢des de pds-venda e fidelizagdo.

Vendedora - NAGEM 04/2015 - 09/2021

Realizacdo de vendas internas por telefone, oferecendo solu¢cdes personalizadas conforme a
necessidade dos clientes.

Prospecc¢do e manutengdo de carteira de clientes, com foco em relacionamento e fidelizacdo.
Elaboracé&o de orcamentos e acompanhamento de pedidos até a entrega final.

Cumprimento de metas de vendas e participacdo em campanhas promocionais.

Apoio na organizacdo de relatérios de vendas e atualiza¢do de cadastros.

EDUCACAO

Ensino médio completo

Informatica bdsica



