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NELSON RABELO CUNHA
37 anos, Solteiro. End.:1ª Travessa Jardim Alvorada N°6, São Cristóvão        
CEP: 41510550 – Salvador - Bahia.   Tel.: (71) 3026-5440 / (71) 99217-2461
Email: nelfisio@hotmail.com
________________________________________________________________________________________

Objetivo: Atuar na área Administrativa, supervisão em vendas e liderança, vendas e atendimento ao público. 
Formação Acadêmica: Gestão comercial (cursando)
Idioma: Inglês (Básico). 
______________________________________________________________________________________

Perfil Profissional

Profissional com sólida experiência em vendas, atendimento ao publico, rotinas administrativas, relações comerciais, supervisão e liderança de equipe de vendas, merchandising, prospecção; fechamento de contratos, suprimentos, gestão de estoque.
______________________________________________________________________________________

Experiência Profissional

Empresa: Preçolandia.

Área: Gerente
Período: Julho/2019 a Setembro/2019
Atividades: Gerenciar equipe de vendas no piso de loja, orientando os colaboradores, auxiliando os clientes

com atendimento, vendas e pós-vendas, responsável pelo recebimento de mercadorias, atendimento a

transportadoras, conferencia de NF-s e conferencia física das mercadorias no estoque, reposição em loja,

merchandising, montagem de vitrines, gerenciamento de resultados, acompanhamento de desempenho através

de análise de vendas e metas da loja, responsável por manutenção e operação, suporte na operação de PDV,

fechamento de caixa e movimentação financeira, depósitos bancários.

Empresa: Multicoisas.
Área: Subgerente
Período: Novembro/2015 a Maio/2018 
Atividades: Responsável pela supervisão e orientação da equipe de vendedores, realização de reunião diárias de sintonia de atividades, novidades e planos de ação a serem postos em prática, analise de resultados diários/mensal de desempenho da loja, elaboração de planilhas gerenciais com resultados e desempenho, gestão de estoque, pedido de reabastecimento de mercadorias, responsável pelo recebimento e entrada de mercadorias no estoque, controle de notas fiscais, conferência de produtos, responsável pela devolução ao fornecedor de produtos com defeito e ou em desacordo para comercialização, responsável por solicitação, orçamento e acompanhamento de serviços de manutenção no espaço da loja, responsável pela elaboração de escala de trabalho, suporte na bateria de caixas, atuante em todas as lojas da rede na praça de salvador substituindo gerentes e subgerentes nos períodos de férias dos mesmo e na ausência do gerente respondendo como responsável pelo local no momento, seja tratando com clientes, ou setor administrativo ou operacional.  
Empresa: Saraiva e Siciliano S/A.
Área: Vendedor/ Líder de Loja
Período: Setembro/2008 a  Setembro/2015.

Atividades: Inicialmente como vendedor passando após para o cargo de vendedor treinador onde era responsável, por orientação e suporte aos colegas também vendedores, treinamento de novos colaboradores 
que iniciavam suas atividades na empresa, especialista do setor de literatura; vitrinista; sendo promovido ao cargo de líder de loja onde era responsável por supervisão e orientação de uma equipe de 11 vendedores, além do atendimento ao cliente; mediação de possíveis conflitos; acompanhamento de fechamento de caixa; responsável pelo recebimentos e condicionamento de mercadoria de auto valor; Inventario semanal de pontos mais críticos; fazendo parte do quadro gerencial da loja onde participava das rotinas de recrutamento e seleção; controle de treinamentos; suporte nas rotinas do processo de avaliação de desempenho; visita e comparação de concorrentes, elaboração de plano de ação em busca de resultados; sendo responsável pelo estabelecimento sempre na ausência do gerente, inclusive assumindo durante suas férias e folgas, responsável pela elaboração de escala de trabalho e feedback aos colaboradores; analise e solicitação de orçamentos para manutenção no estabelecimento e acompanhamento direto destes serviços.

. 
Empresa: SERH. Serviços Especializados em Recursos Humanos Ltda.

Área: Auxiliar Administrativo 
Período: Novembro/04 a Dezembro/04. (Mão de obra temporária)

Atividades: Análise e Seleção de currículos; contato a candidatos para participação de processos coletivos aplicação de provas e produção de relatórios de desempenho; suporte à equipe de RH.
Empresa: A primavera Instrumentos Musicais.

Área: Vendas
Período: Novembro/02 a Março/03.
Atividades: Vendedor de instrumentos musicais, atendimento direto ao publico, processos de caixa, vitrinista, demonstrador; organização, controle e atualização de Estoque; Inventários; demonstrativos de vendas.
_______________________________________________________________________________________

Cursos de Aperfeiçoamento realizados em 2014/2015
Curso de Jeito de Gerir. – SARAIVA.
Curso Liderança em Foco – SARAIVA.
Qualidade em Serviços - UNIJORGE.

Inovação e Modelo de Negócios – SARAIVA.
Curso de Brigada de Incêndio – CORPO DE BOMBEIROS - BA

Curso de Vendas e Merchandising – UNIVERSIDADE MULTICOISAS – MS

Curso de Gestão de Pessoas – UNIVERSIDADE MULTICOISAS – MS

Curso de Eletricidade e Eletrônica Veicular – SENAI
Curso de Mecânica de Álcool e Gasolina - SENAI 
