
Lícia Conceição Nascimento Cruz
Nacionalidade: Brasileira
Estado: Bahia. / Cidade: Salvador
Bairro: Cajazeiras 10
E-mail: licianascimento009@gmail.com
Tel: (71)98520-9075

RESUMO PROFISSIONAL

Profissional com vivência de 5 anos na área de atendimento ao cliente, possuo habilidades
em recepção de clínica Médica, Vendas, Ajudante Geral, com o histórico comprovado de
oferecer um excelente serviço ao cliente.

FORMAÇÃO ESCOLAR
Ensino médio completo

Empresa: Grupo Boticário
Cargo: Consultora de vendas
10/06/2024 ( o momento )
Atribuições : Vendas / Atendimento ao cliente / demonstração de produtos / perfumaria /
cosméticos / operador de caixa.

Empresa: Renato Tristão
Cargo: Ajudante Geral
04/06/2018 - 10/01/2020
Atribuições: Atendimento ao público, Serviços Gerais / limpeza / Organização.

Empresa: Clínica Provida
Cargo: Recepcionista
01/10/2014 - 05/ 11/2017
Atribuições : Atendimento ao cliente, recepcionar e orientar pacientes, preencher fichas
para atendimento, realizar pedidos de autorização para convênios.

Digteclas Cursos LTDA
Cursos:Auxiliar administrativo, Recepção de clínica médica, Atendimento ao cliente.
05/03/2022 - 30/05/2022




